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Rune Steen Hansen, konst. sjefredaktgr

I mai 2023 begynte det 8 komme inn tips til Hamar Arbeiderblad om misforngyde kunder som kjapte
bruktbil av ulike selskaper i Hamar-omradet.

Vi hadde da en journalist som begynte a se pa det, men som fikk jobb i TV2 og begynte der. Det kom
ytterligere noen tips fra kunder som vi sjekket hasten 2023. Noen fikk lgst saken sin, mens andre ville ikke
stille opp — bare tipse om miljget i bruktbilbransjen.

Vi satt med en klar formening om at det var noe som foregikk som fortjente et dypdykk, men péa det
tidspunktet var ikke redaksjonen rigget for akkurat denne typen gravearbeid.

Alle tipsene ble likevel samleti en mappe. Der hadde vi navn og ulike caser som opplevde mye av det
samme.
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Tips ble samlet opp over lengre tid.

S4, i januar 2024 er det noen i bruktbilbransjen som selv vil fortelle sin historie. Da tenker vi at na har viden
perfekte muligheten til 8 fa sngballen til & rulle. Sjansen er apenbar. Na kan vi gé inn i dette miljget.

Frontsjef Torbjarn Jgrstad er den som peker seg ut som den som best kan drive systematisk gravearbeid pa
et slikt prosjekt, men det er for stort til at det kan kombineres med den daglige jobben han har. Jgrstad blir
derfor tatt ut av sin turnus og far noen uker hvor han bare skal jobbe med dette. Vi tetter hullet etter han pa
front sa godt vi kan.

Tanken er at né er dette sa viktig at vi far tale a bli litt mer sarbare i frontsjefturnusen. Det er et valg vi ikke
angrer pa i dag.
Det hele starter med far og sgnn som vil fortelle sin historie om de skattemessige utfordringene de har

stgtt pd som bruktbilforhandler.

Saken blir en inngang for oss til & forstd mer om hva dette handler om. Tipsstremmen gker igjen etter
dette. Vi vet na at i sentrum for denne bransjen i Hamar-omradet er det ett navn som stadig dukker opp.

Arbeidet intensiveres mer opp mot denne mannen og hans roller. Kartlegging av selskaper starter.
Sngballen begynner virkelig a rulle.
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1.1 Innledning

Torbj@rn Jgrstad, journalist

Bilen er en sentral del av nordmenns liv.

Totalt 5,8 millioner kjaretgy i ulik form og starrelse ruller rundt pa norske
veger.

| et land som Norge, med stor befolkningsspredning, er bilen for mange helt
avgjgrende for at hverdagen skal ga rundt.

Utgifter knyttet til bil, som lan, drivstoff og verkstedkostnader, utgjgr sddan for mange en vesentlig del av
husholdningsbudsjettet.

Og der nybilsalget har fatt seg en solid smelli dyrtiden, er bruktbilbransjen «big business».

Mens rundt 150.000 nordmenn arlig kjgper seg en helt ny bil, er det ca. tre ganger s& mange som gar til
innkjgp av en bruktbil.

De fleste av oss kommer til & bytte kjgretgy en handfull ganger i lapet av livet.
Men hva sa nar kjgpet eller salget av bilen gar skeis?

Konfliktnivaet ved transaksjoner med bruktbiler er hgyt. Bruktbilbransjen var det Forbrukerradet mottok
flest henvendelser omii fjor.

Det er mye som kan ga galt. Det har mange som har kjgpt og solgt bruktbil pd Hamar de senere arene fatt
smertelig erfare.

Dette var bakgrunnen for at jeg tidligere i ar gikk lgs pa et dypdykk i et konkret miljg i den lokale
bruktbilbransjen pd Hamar, som vi visste det var mye snakk om.

Resultatet ble det starste graveprosjektet avisa har begitt seg ut pa de senere arene, med en omfattende
hovedsak som avdekket de ulike firmaene og bindingene, satt de i sammenheng med flere svindelsaker
som har veert oppe i rettssystemet de siste drene, samt navnga mannen som har statt bak firmaene.

Arbeidet startet i midten av januar, og funnene ble presentert i hovedsaken «Bruktbilbaronen» 22. mai,
etter snaut fire maneders arbeid.

| for- og etterkant er det publiserte en rekke saker i samme sakskompleks, i skrivende stund totalt 19.

Det har veert et tidvis altoppslukende prosjekt. Denne type avdekkende neeringslivsjournalistikk er utenfor
det jeg driver med til daglig i min rolle som frontsjef.

Gjennom saumfaring av rettsdokumenter, konkursinnberetninger, forbrukerklagesaker, arsregnskap,
offentlige registre, arkiverte nettsider og samtaler med flere titalls kilder, har jeg kartlagt virksomheten til
den lokale bruktbilringen.

Funnene mener jeg er ganske oppsiktsvekkende, og av dpenbar offentlig interesse.


https://ofv.no/aktuelt/2024/nybilsalget-vi-holder-fortsatt-p%C3%A5-lommeboka
https://ofv.no/aktuelt/2024/nybilsalget-vi-holder-fortsatt-p%C3%A5-lommeboka
https://www.h-a.no/bruktbilbaronen/f/5-139-1482801

1.2 Oppbygging

«Bruktbilbaronen» avdekker at en ring bestaende av et knippe lokale bruktbilforhandlere over flere ar har
etterlatt seg et spor av konkurser, misforngyde kunder og rettsoppgjar.

Flere titalls kunder er svindlet for mange titalls millioner kroner. Modusene er sldende like.

Og bak selskapene, star et lite nettverk av personer knyttet sammen via forretningsforbindelser og andre
relasjoner. Det er saerlig én mann som er sentral, ved navn Claudio Ahumada Cepeda.

Han er en kjent naeringslivsskikkelse i Hamar-omradet, som i over et tiar har drevet i bruktbilbransjen. Det
er han som er opphav til artikkelens tittel, «Bruktbilbaronen».

Saken er pa dr@gye 7.500 ord, og er delt opp i seks akter, samt en innledning. De ulike aktene tar for seg
forskjellige sider av bruktbilringens histories, framstilt pd en dramaturgisk mate.

o Farste akt handler om kunden Ragnhild Aasberg, som aldri fikk 300.000 kroner hun skulle ha i
oppgjer. Mannen bak firmaet hun solgte bilen via, matte i retten to ganger.

e Andre akt tar for seg det jeg har valgt 4 kalle Kristiansand-affeeren. Bruktbilringen har forgreininger
til andre deler av landet, blant annet her, hvor fire Hamar-menn startet en bruktbilforretning som
gikk konkurs to ar senere. Det endte med rettssak og dommer for gkonomisk utroskap og
underslag.

e Tredje akt introduserer hovedmannen bak bruktbilringen, og greier ut om de ulike firmaene.

e Fjerde akt gar inn pa sammenblandingen mellom de ulike firmaene: blant annet navnebytter,
forretningslokaler, personer bak, og franchisemodellen Ncars, som uten videre forklaring fordufter i
lgpet av 2023.

e Femte akt handler om hvordan de ulike firmane padrar seg et darlig rykte. Det er ikke vanskelig &
finne misforngyde kunder. P4 nettstedet Trustpilot er det publisert falske positive anmeldelser.
Bruktbilringen er ogsa pa politiets radar.

e Sjette akt runder av saken med et gjensyn Carl Wiborg, hovedcasen i akt to. Han ble selv dgmt for
svindel, men mener seg lurt av hovedmannen Claudio.

TREDJE AKT FEMTE AKT
—_—
FORSTE AKT ’\//vﬂ%c\ /FJERDE AKT | . \\\\ o
o o A RRIKTRIN RINGEN @ dET RAKNER

N 5 ANDRE AKT | — SJETTE AKT [
RAGNHILDS HISTORII SAMMENBI
| 0G FRANCH

KRISTIANSAND-AFEEREN VEIEN VIDERE

Artikkelen ble delt opp i seks akter.



1.3 Startskuddet

Startskuddet for prosjektet kommer nar vi i januar blir kontaktet av to aktarer som selv driver
bruktbilforretning pa Hamar. Far og sgnn i Automobile Hamar er i konflikt med egen revisor over skatteplikt
ved bruktbilsalg, og gnsker at avisa skal belyse saken.

| lgpet av to uker setter jeg meg inn i saken deres og far mitt farste innblikk i den lokale bruktbilbransjen, og
det som skal vise seg a veere et omstridt miljg innad i den.

Det er her jeg blir introdusert for konseptet mellommannssalg, som skal vise seg & veere et sentralt
element i historien om bruktbilringen.

Det er en salgsmetode hvor en bilforhandler selger en bil pa vegne av en privatperson.

Firmaet tar seg av klargjgring, annonsering, promotering og til slutt overtakelse og oppgjer av bilen. Bilen
selges aldri til forhandleren, men formidles via selger til kjgper.

Men nar du selger bilen via mellommann, l@per du en risiko for & bli stdende ansvarlig for eventuelle
reklamasjoner fra den nye eieren.

Mellommannssalg frarddes av blant annet Naf og Forbrukerradet.

Salgsmetoden var imidlertid ikke i hovedfokus i saken om far og sgnn. Den omhandlet en konflikt med
utgangspunkt i skatteteknisk regelverk, og en pafglgende baksmell for firmaet, som de hevdet var grunnen
til at de matte sla seg konkurs.

Tanken var at vi med en fot innenfor i det lokale bruktbilmiljget, og kilder som na hadde kjennskap til oss,
hadde bedre forutsetninger for & undersgke naermere.

Dette kildeforholdet surner imidlertid til, nar far og senns historie blir gjenstand for en pikant oppfalgersak
noen maneder senere.

1.4 Tidlig fase

| dagene og ukene etter publisering av Automobile Hamar-saken, produseres flere oppfalger-saker.

Oppfalgerne som lages i kjglvannet av denne, danner det farste grunnlaget for hovedsaken som blir
publiserti mai. Flere avtemaene som omtales i hovedsaken, er oppsummeringer av de tidlige oppfolgerne
i sakskomplekset.

Dette inkluderer en forbrukervinklet-sak om mellommannssalg, en nyhetssak om at et lokalt bruktbilfirma
er tvangsavviklet, samt en sak om et ektepar som er svindlet for over 400.000 kroner.

Jeg ser behovet for 8 danne meg et inntrykk av fra bransjens stasted. Jeg blir kient med at det har vaert
misngye rundt denne bruktbilringen over tid, og at gvrige aktgrer mener de lider omdgmmemessig som
folge av a bli forvekslet med de andre firmaene.

En egen oppfalgersak tar for seg hvordan gvrige aktarer i den lokale bruktbilbransjen, altsa ikke
medlemmer at det konkrete miljget, tar avstand fra salgsmetoden disse benytter.
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En annen noe merkverdig sak som dukker tidlig opp. Trustpilot har utestengt et av firmaene fra sitt
nettsted.

De mener det er produsert falske positive kundeanmeldelser, for 8 dekke over et hgyt antall negative. En
forskningsbibliotekar ved Nasjonalbiblioteket bistar med tekstanalyse av de aktuelle kundeanmeldelsene,
og avdekker likhetstrekk som tyder pa at det ikke er tilfeldige personer som star bak.

I midten av februar begynner jeg & kladde det som skal bli hovedsaken. Jeg innhenter tidlig generelle
kommentarer fra hold som jeg vet har kjennskap til miljget jeg undersgker, som gkokrim-avdelingen i
Innlandet politidistrikt, Forbrukertilsynet, Naf Advokat og bransjeorganisasjonen Bruktbilgruppen.

Jeg oppretter ogsa en lokalt lagret mappe pa PCen min, hvor jeg samler alt av dokumenter og materiell som
vilkunne veere av nytte.

2.1 Kartlegging

Den desidert starste og mest tidkrevende delen av arbeidet, har veert kartleggingen av de ulike selskapene
og firmakonstellasjonene.

Det var en utfordrende jobb & skaffe seg en komplett oversikt, ikke hjulpet av at flere av firmaene har gatt
konkurs eller er tvangsawvviklet, og dermed inaktive, samt de hyppige navnebyttene ved naer samtlige
firmaer:

e Inaktive foretak slutter pa et tidspunkt & dukke opp i vanlige sgk i Brenngysundregistrene. Man ma
da huke av for & vise resultater ogsa fra inaktive i sgkefunksjonen.

o Dette er likevel ikke til hjelp dersom man sgker ved hjelp av firmanavn, og man ikke vet hvilket navn
firmaet hadde da det gikk konkurs eller ble avviklet. Breanngysundregistrene gir ikke resultater med
tidligere navn. Organisasjonsnummer er derfor mer viktig & fa tak i.

Hvis man ser pa de atte Hamar-firmaene, er det snakk om totalt 21 navnebytter opp gjennom arene.

Historiske roller

Rolle Tiltradt Fratradt Firma Stiftet Status Ansatte Bransje

Styrets leder 17.09.2014 22.02.2018 Hamar Bilsenter AS  22.08.2014 Tvangsoppldst 0 Detaljhandel med biler og lette motorvogner, unntatt
16.05.2023 motorsykler

Styrets leder 25.07.2013 11.09.2021 Autoco Hamar AS 01.07.2012 Tvangsopplast 0 Detaljhandel med biler og lette motorvogner, unntatt
14.05.2023 motorsykler

Styrets leder 16.08.2018 13.08.2021 Automobile Hamar  10.07.2018 Konkurs 23.01.2024 6 Detaljhandel med biler og lette motorvogner, unntatt

AS motorsykler
Styrets leder 18.10.2013 21.02.2021 Bruktbil GarantiAS  03.11.2011 Konkurs 22.05.2020 0 Agentur- og engroshandel med biler og lette

motorvogner, unntatt motorsykler

Styrets leder 03.06.2013 23.01.2022 Caa Invest AS 26.04.2013 Likvidert21.12.2021 5 Detaljhandel med biler og lette motorvogner, unntatt
motorsykler

Styrets leder 05.04.2022 12.05.2022 Autol Innlandet AS 07.02.2022 Tvangsoppldst 2 Detaljhandel med biler og lette motorvogner, unntatt
14.12.2023 motorsykler

Oversikten over historiske roller i Regnskapstall.no ble svaert nyttig i kartleggingsarbeidet.



Informasjon i Brenngysundregistrene utgjar utgangspunktet kartleggings-arbeidet. Herfra kunne jeg ogsa
hente ut historiske arsregnskap fra de ulike firmaene, og samtidig skaffe en oversikt over persongalleriet
som garigjen i flere av firmaene.

Et lite giennombrudd kom da jeg lyktes i & innhente historiske roller for personen som ble fokus for det
undersgkende arbeidet, Claudio Ahumada Cepeda.

Brenngysundregistrene har ikke en sgkefunksjon som tillater a se alle navaerende og tidligere roller en
neeringsdrivende person har innehatt, selv om disse opplysningene er registrert knyttet til de enkelte
foretak. Man kan imidlertid bestille oversikt over en persons historiske roller ved & oppgi fedselsnummeret
tilvedkommende.

Dette satt jeg folgelig ikke pa, men lgsningen dpenbarte seg da jeg innsa at 1881-tjenesten
Regnskapstall.no inneholdt oversikt over historiske roller, dersom man har abonnement pa tjenesten.

Dette hadde HA allerede. Det gjorde kartleggingsarbeidet langt enklere, og ga meg en tydeligere ramme &
fokusere pa.

Innberetninger fra bostyrere var ogsa en viktig informasjonskilde i kartleggings-fasen. Herfra kunne jeg
danne meg et inntrykk av virksomheten til hvert enkelt firma, som oppsummert i borapportene.

| flere tilfeller kunne disse ogsa gi meg
nye ledetrader & folge: En borapport
nevnte for eksempeli en bisetning en
tvistesak som hadde gatt for retten,
som jeg s& kunne begjsere innsyn i.
Denne gvelsen, hvor jeg falger et
papirspor, ender jeg opp med & gjgre
flere ganger i lgpet av prosjektet.

Jeg har ogsa saumfart nettet i jakten pa
informasjon om firmaene. | dette
arbeidet brukte jeg flittig tjienesten
InternetArchive, som lar deg se
arkiverte nettsider, selv om de ikke

lenger er aktive. Dette var saerlig nyttig i
kartleggingen av bilfranchisen Ncars. Internet Archive gjor det mulig d se ikke lenger aktive nettsider.

Det var viktig at sammenhengen og sammenblandingen mellom de ulike firmaene kom tydelig fram. Flere
av firmaene var omtalt bade av oss og andre, uten at det ga et innblikk i det underliggende store bildet.

Bransjenettstedet Motor hadde blant annet ved flere anledninger omtalt enkelte av firmaene, og ble brukt
som et utgangspunkt for & samle trader i begynnelsen av prosjektet.

2.2 Kundeperspektivet

«Bruktbilbaronen» er ved sin kjerne en sak om hvordan en bestemt form for forretningsfgrsel har rammet
privatpersoner hardt.


https://web.archive.org/

Flere titalls personer har tapt mange hundre tusen kroner som fglge av transaksjoner med noen av
firmaene. Nar konkursen eller tvangsavviklingen inntreffer, er det ingen penger & hente. Selv ikke de som er
tilkjent erstatning etter rettssakene, har sett noe til pengene de skyldes.

Jeg visste at dette kom til & bli det viktigste aspektet ved saken — kundeperspektivet. Dermed matte jeg
ogséa ha gode caser som kunne representere denne siden av historien.

Det fant jeg i Ragnhild Aasberg. Hun ble svindlet for 300.000 kroner, da hun aldri fikk oppgjaret for bilen
hun solgte. Den tidligere politistudenten begynte & undersgke firmaene og personene bak, og hadde god
kjennskap til aktgrene.

Jeg ble tipset om Aasberg via en kilde. Det viste seg at hun hadde veert i dialog med en tidligere kollega ett
ar i forvegen, men trakk seg fra a stille opp da hun signerte en kontrakt med hovedmannen med en
forpliktelse om & frasta fra negativ omtale. Men denne sa hun bort fra na.

Hennes historie er slettes ikke unik i denne sammenheng.

Derfor var det viktig for meg & forankre dette kundeperspektivet skikkelig.

1 Kunde | Nummer Fra hvor? Selskap
Advokat | Hamar Biisenter AS

Merknad
Gir fullmakt til Snakket med Cepeda pa tif, ga ham noen gloser

Advokat Bilportalen Brumunddal AS Gir fullmakt til Hadde selv ikke kontakt med Cepeda
Advokat Bilportalen Hamar AS
Advokat Innlandet Bil AS Ikke kontakt med Cepeda. Opplyser at bilen hans ble solgt til Eiendom 1 AS. (
Tips e-post, sok Autoco Autoco hamar Skal sende over SMS og mailutveksling. Hun fikk til siutt penger etter mye masing
Tips e-post, sek Autoco Autoco hamar
Fotostation, Lillebo Treheringen Her med John A, han lagde sak
Tips e-post, sok Ncars Ncars Hun fikk fakiisk pengene tilbake. Skal sende epost med doku
Tips e-post, sok Ncars Innlandet Bil
Tips e-post, sek Inniandet Bl AS  Innlandet Bil Fornaermet i dommen. Hadde ingen kontakt med Claudio
Trello Nears Claudio ringte for & be henne slette FB-innlegg. Lovet & ordne opp
Trello Hamar Bilsenter Sendt SMS, han ringer
s _ Mener | ble lurt opp | stry, de tre andre 0g. Sier Claudio spanderte sydenturer
Tror han er svensk Tiltale mot Autoco / Bil-Partner Autoco
Tittale mot Autoco / Bil-Partner Autoco Firmaene skyldte p4 hverandre. Ikke kontakt med Claudio. Fikk mail fra Ncars/Autoco om hverandre
Tittale mot Autoco / Bil-Partner Autoco Claudio skal ha betalt for & trekke anmeldelse
Titale mot Autoco / Bil-Partner Autoco
Titale mot Autoco / Bil-Partner Autoco Mener det sto tre navn pa kontrakt, skal sjekke. Har sendt mail | tilegg
Usikker pa nummer  Tiltale mot Autoco / Bil-Partner Autoco -
Usikker p nummer Titale mot Autoco / Bil-Partner Autoco
Usikker p& nummer Titale mot Autoco / Bil-Partner Autoco Sendt SMS
Advokat Inniandet Bil / Automobile Hamar
Facabook Nears — Krtisk inniegg pé FB, bedt av Claudio om & flere
Via kilde Inniandet Bil
Facebook Autoco Sendt SMS
Facsbook Autoco Ve ke snakke ]
Facebook Autoco Sendt SMS

Kontaktskjema for bergrte kunder

I midten av mars gar jeg systematisk til verks, og setter opp et spreadsheet med kontaktinfo til kunder som
jeg vet har hatt negative erfaringer med de aktuelle bruktbilfirmaene. Det er blant annet fornaermede i
straffesakene, folk som har tipset oss tidligere, eller andre som har ytret seg offentlig pa blant annet
Facebook.

Jeg ringer rundt til et tjuetalls personer, og hgrer deres historie. Flere ga meg interessante ledetrader a falge
opp. De aller fleste var villige til & snakke med meg.

Selv om disse ikke siteres direkte i hovedsaken, ga de meg et godt innblikk i hvordan firmaene har operert,
og hvordan det har opplevdes for dem som har havnet i en fortvilet situasjon. Flere av disse personene blir
gjenstand for en egen oppfglgersak senere.

Jeg har ogsa veert i kontakt med en rekke advokater med seerlig fokus pa bilrettslige spgrsmal, for a
ettersporre erfaringer med firmaene i bruktbilringen.



Dette for & bedre min egen innsikt i miljget, og ytterligere forankre kunde-perspektivet med
forstehandskunnskap.

Mange har veert meget behjelpelige med & lufte sine erfaringer, og seerlig én advokat har hjulpet meg med &
sette meg i kontakt med tidligere klienter som har hatt saker mot bruktbilfirmaene, samt gitt meg innsyn i
sakene deres.

Jeg sitter ogsa pa omfattende dokumentasjon gjennom innsyn hos Forbrukerklagetilsynet, som har hatt en
rekke saker med de aktuelle firmaene. Dette var ogsa viktig i kartleggings-arbeidet.

2.3 Timingen pa var side

Underveis i prosjektet, innser jeg at timingen for gravearbeidet knapt kunne veert bedre. | lgpet av 2023 var
det mye som skjedde rundt bruktbilringen.

Flere av firmaene blir tvangsopplgst, to rettssaker
giennomfares og det dpnes en ny politietterforskning. |
januar far jeg bekreftet at det er tatt ut tiltale mot
mannen som var daglig leder i ett av firmaene, med en
rettssak berammet i slutten av mai.

Hadde disse hendelsene blitt belyst tidligere, er det
ikke sikkert man hadde sett hele sammenhengen. Det
var i alle fall rikelig med knagger & ta utgangspunkt i,
og jeg fikk inntrykk av at dette var en sak under
opprulling.

Dette understrekes ytterligere nar saken far en stor HA avslm‘er: 24—ﬁring
utvikling. Tidligere nevnte far og sgnn som gikk anmeldt av hos*tvrer eﬁer

konkurs, altsd saken som markerte startskuddet for
prosjektet, havneri hardt veer.

konkurs i familiebedrift

Saken som var opphav til prosjektet, tar en

Bostyreren som gjennomgar driften deres finner flere oppsiktsvekkende vending.

mistenkelige forhold, blant annet sveert hgye lgnns- og
bonusutbetalinger, samt en aksjehandel som ikke ser ut til & veere etter boka. Det leveres anmeldelse.

Dette omtales i en egen artikkel, som det ogsa refereres til i hovedsaken.

Her er ogsd hovedmannen i sakskomplekset implisert — det var han som solgte firmaet til far og sgnn.

2.4 Samtidig imgtegaelse

Nar det ble klart at saken i stor grad kom til & fokusere pa denne hovedmannen, var det av vesentlig
betydning at vedkommende fikk tilstrekkelig mulighet for & svare for seg og imgtekomme det som ble
skrevet om ham.
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Jeg ringte Cepeda i midten av april, og forklarte over telefon at jeg over lengre tid har undersgkt
bruktbilfirmaene hans, og at han skulle f& mulighet til & lese gjennom og kommentere. Vi ble enige om &
mgates fysisk, og at han skulle fa tilsendt sparsmal.

Farste mate ble gjennomfgrt pd HA-redaksjonen med undertegnede, nyhetsredaktgr Rune Steen Hansen
og Cepeda fredag 19. april, og varte i en time.

Tonen i mgtet var god og konstruktivt. Nyhetsredaktgr forklarte bakgrunnen for graveprosjektet, og
undertegnede gjorde en rask giennomgang av oppbygging av artikkelutkastet. Senere samme dag fikk
Cepeda bade utkastet, samt en liste med spgrsmal over e-post.

Det ble ikke satt noen svarfrist pa sparsmalene, og det ble understreket overfor Cepeda at han kunne ta
seg god tid til & sette seg inn i sakene og avgi sitt svar.

Et andre mgte ble giennomfgrt med Cepeda, hans advokat Andre Lillehovde van der Eyden, undertegnede,
nyhetsredaktgr Rune Steen Hansen og sjefredaktegr Katrine Stram pa HA-redaksjonen mandag 29. april.

Det var gnskelig fra Cepeda og hans advokats side a legge fram dokumentasjon for & bedre belyse deler av
akt to, som omhandlet den sakalte Kristiansand-affeeren og hans tidligere forretningspartner Carl Wiborg.

Her ble vi enige om at Cepeda ville sende over sine svar pa spgrsmal og betraktninger til saken innen
fredag 3. mai klokken 12. Svarene ble mottatt denne dagen, og bygd inn i artikkelutkastet pafglgende uke.

Cepeda mottok et endelig utkast til en ferdig artikkel mandag 13. mai. Her ble han informert om at vi hadde
satt publiseringsdato til tirsdag 21. mai, rett over pinsehelga. Det ble ogsa forespurt om det var gnskelig at
hans advokat hadde en stemme i saken, for kildebreddens skyld.

Sgndag 19. mai mottok jeg kommentarer fra van der Eyden, som ble flettet inn i saken. Carl Wiborg og hans
advokat ble konfrontert med uttalelsene fra van der Eyden som omhandlet Kristiansand-affeeren, og
benyttet seg av muligheten til & svare tilbake.

Kontakten og samarbeidet med Cepeda har vaert godt. Proces
Tonen har veert konstruktiv og profesjonell hele vegen. Det er beremmelig \( ‘ \1
at han svarer fyldig pa neer samtlige spgrsmal han blir stilt, framfor a | \7

fravike og utilgjengeliggjare seg selv.

At han villig stiller opp slik han gjar, hever sakens kvalitet og bidrar til en
mer nyansert dekning. Tilsvaret hans er ogsé gjennomgéaende i saken,
helt fra akt tre (hvor han identifiseres) og fram til slutten.

2.5 Visuell utforming

Da grovarbeidet til saken var gjort, ble det opprettet kontakt med Amedia
Kreativ for &4 se pa mulighetene for en visuelt beriket artikkel.

Vi gnsket at saken skulle skille seg litt ut fra vanlige feature-saker, og
sann sett reflektere at det 18 mye arbeid bak. Vi var inspirert av hvordan
Nordlys-artikkelen Skredet var utformet, og hadde hapet pa en lignende
lgsning.

Amedia Kreativ utformet grafikk.
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https://www.nordlys.no/vis/annonse/skredet-utkast1/

Dette lot seg ikke gjgre, da det ble klart at en slik lgsning utenfor Cue ville begrense mulighetene vare til &
hente ut statistikk og tall pa lesingen av saken.

Vi ble enige om at Amedia Kreativ skulle levere noen illustrasjoner, blant annet for & markere de ulike
aktene, samt noen illustrasjonsvideoer og -bilder til blant annet rulleforelling.

De skapte ogséa en fargeprofil, og laget det som skulle bli hovedbildet til saken: en anonymisert tegning av
Cepeda mot en mark bla bakgrunn.

Samtidige satte vi en utvikler i morkonsernet vart Kilde, Erlend Teum, pé jobben med & utforme noen egne
smartembedds som skulle ytterligere berike saken. Dette var ogsa en god mulighet for & visuelt framstille
informasjon som i tekstform ville veert vanskeligere a fordaye for leseren.

Teum laget blant annet en oversikt over Cepeda og hans lokale selskaper,
en interaktiv tidslinje som viste oversikt over alle navnebytter og status péa de forskjellige bruktbilfirmaene,
samt en relaterte artikler-karusell som enklere viser fram alle sakene vi har skrevet om temaet.

Det bidro til 4 lgfte saken visuelt, og samtidig bedre leservennligheten.

3.1 Publisering

Siste finpuss pa saken ble lagt kvelden fgr, mandag 20. mai, og undertegnede og nyhetsredaktgr ble enige
om tittelvinklinger til front og hvordan saken skulle forvaltes péa forsiden av nettavisen i dagene etter
publisering.

Undertegnede var selv pa jobb pa desken denne uken, og hadde dermed mulighet til & falge med pa
trafikken utover dagen og sarge for at omvinklinger ble gjort pa riktig tidspunkt.

Det ble planlagt et lgp for de neste fire-fem dagene, hvor saken [ hayt pa front hele dagen, og ble vinklet
med henvisning til caser i de ulike aktene. Eks. dagto var den vinklet med forskjellige titler pa Ragnhild
Aasbergs historie, dag tre gikk pa Kristiansand-affeeren osv. Slikt hapet vi & ta ut det maksimale potensialet
i saken.

* HA avslarer: Fortvilte kunder og firmaer som gar konkurs - dette er bruktbilringen fra Hamar

* HA avslarer: Dette er bruktbilringen fra Hamar: - Vi har ikke sett lignende andre steder i landet over sé lang tid
** HA avslarer: Konkurser, navnebytter og fortvilte kunder - ett navn gar igjen

** HA avslagrer: Hamar-milj@et har blitt notorisk — sporene peker i retning én mann

* HA avslerer: Erfaren forretningsmann star bak notorisk Hamar-milje: - Jeg ville at alle selskapene skulle lykkes
videre

** Konkurser, navnebytter og fortvilte kunder — HA har fulgt sporene, og ett navn gar igjen

** Konkurser i Hamar og fortvilte kunder: — Vi har ikke sett lignende andre steder i landet

Da Ragnhild (33) ikke fikk pengene sine, gikk det en faen i henne

Ragnhild (33) fikk bare diffuse svar fra selgeren: - Jeg skjente at jeg var litt {ucked

Bilsalget ble starten pa et langt mareritt for Ragnhild (33): - Det hele har vaert frustrerende. Og ganske héplast.

Alternative vinklinger bidro til G holde liv i saken over flere dager.
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Det lyktes vi godt med. Den fgrste dagen ble artikkelen lest av snaut 10.000 abolesere. | de pafglgende
dagene kom dreyt 15.000 ytterligere.

Det var den mest leste saken i Amedia-systemet uken den ble publisert, og er siden da i skrivende stund
kun forbigatt av TBs sommerstudio (Tensbergs Blad) og Advarte — s& kom regn, lyn og torden! (Fredriksstad
Blad).

Saken er lest av 26.331 abolesere pa h-a.no.

3.2 Oppfolgersaker

Publisering 21. mai var ikke tilfeldig. Vi visste at rettssaken mot ett av firmaene i bruktbilringen, Autoco
Hamar, skulle opp i tingretten pa Hamar 22. mai.

Derfor var det gnskelig at vare avslaringer kunne komme like i forkant av dette, slik at vi ogsa kunne skape
og opprettholde et momentum med oppfalgersaker de pafslgende dagene.

Datoen for rettssaken hadde jeg ogsa i bakhodet under arbeidet med saken, som en slags siste deadline.

Pa morgenen 22. mai publiserte vi farste oppfelgersak. Dette var en slags «overskuddssak», basert pa de
mange samtalene mine med bergrte kunder. Disse kildene ble ikke direkte siterti den allerede lange
hovedsaken, og egnet seg da bedre som en egen oppfalger.

De pafelgende to dagene er jeg til stede i rettssaken mot Autoco Hamar-sjefen. Dette resulterte i én
referatsak hver fra dagene i retten, samt en egen sak med fornaermede som sto fram.

Debattleder Trond Svendsen bidro ogsa med to kommentarartikler. Les disse her og her.

Det ble fulgt opp med en egen sak da dommen kom to uker senere. Da var undertegnede samtidig i
Kristiansand, for & fglge ankesaken til Carl Wiborg, en av de sentrale kildene i prosjektet.

Dette resulterte i tre saker, som baserte seg pa Wiborgs forklaring, samt vitneforklaringene fra Cepeda og
en annen Hamar-mann som var med pa 8 etablere Bilsenteret Sgr.

3.3 Konsekvenser

Saken har ogs3 fatt etterspill. Den er laftet opp
politisk pa Stortinget.

| midten av juni tok vare lokale
stortingsrepresentanter Tor Andre Johnsen (Frp) og
Anna Molberg (H) initiativ, og sendte hvert sitt
skriftlige sparsmal til justis- og
beredskapsministeren, og barne- og
familieministeren (som har ansvar for
forbrukersaker).

Mgte med stortingsrepresentantene Johnsen og Molberg.
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https://amedia.eu.looker.com/dashboards/77?Datofilter=2024%2F05%2F19+to+2024%2F06%2F20&Veiklasse+%28VEI1-VEI5%29=&Plusset+%28Yes+%2F+No%29=Yes&Artikkeltype=
https://www.tb.no/tbs-sommerstudio/s/5-76-2353359
https://www.f-b.no/advarte-sa-kom-regn-lyn-og-torden/s/5-59-3298358
https://amedia.eu.looker.com/dashboards/807?Datofilter=2+month&Innholds-id=5-139-1482801&Byline=&Tittel=
https://www.h-a.no/denne-saken-viser-at-det-kan-vare-grunn-til-a-grue-seg-for-a-gjore-dette/o/5-139-1489236
https://www.h-a.no/plasserer-skapet-helt-nadelost/o/5-139-1500500

Mens Johnsen utfordret statsradden pa straffeniva og risiko for a bli tatt nar man bedriver svindel, ville
Molberg ha svar om mulig strengere regulering av bruktbilbransjen for & styrke forbrukerens vern mot
svindel.

| spersmalene henvises det direkte til HAs saker.

Emilie Enger Mehl (Sp) har besvart begge spgrsmalene. Hun slar fast at svindel er et samfunnsproblem.
Les svarene hennes her og her.

Jeg har ogsa fatt signaler om at saken skal lgftes videre politisk etter samtaler med Naf og Forbrukerradet
over sommeren.

3.4 Avslutning

Tilbakemeldingene etter publisering har veert overveldende positive. | min tid som journalist har jeg aldri for
opplevd et s stort engasjement rundt noe jeg har jobbet med, og det er gledelig & kunne konstatere at
saken er bade godt mottatt og lest.

Det hgrer med til sjeldenhetene at lesere ringer med ros, og ikke ris.

Jeg har ogséd i kjglvannet av publisering mottatt en stor mengde tips fra ulike personer, som har ledet til og
vilkunne lede til fremtidige oppfolgersaker.

Jeg vager a pasta at prosjektet har hatt en omdgmmemessig positiv effekt for Hamar Arbeiderblads del.

Det er et handfast bevis pa at ogsa lokalavisa har evne og vilje til & giennomfgre undersgkende journalistikk
i omfattende stgrrelsesorden, og avdekke og sette i sammenheng forhold som har rammet mange
privatpersoner sveert hardt.

Side 15-19 lister alle gvrige artikler publisert i sakskomplekset.
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https://www.stortinget.no/no/Saker-og-publikasjoner/Sporsmal/Skriftlige-sporsmal-og-svar/Skriftlig-sporsmal/?qid=99260
https://www.stortinget.no/no/Saker-og-publikasjoner/Sporsmal/Skriftlige-sporsmal-og-svar/Skriftlig-sporsmal/?qid=99171

Neeringslivsleder pa Hamar tiltalt: — Vi ser veldig alvorlig pa det

Publisert 31.01.2024

Nyhetssak om at en daglig leder ved en bruktbilforretning pa Hamar er tiltalt for
underslag. Firmaet skal vise seg a vaere sentralt i bruktbilringen, og rettssaken er
berammet senere pa varen.

Far og sgnn konkurs — mener seg fart bak lyset: — Det er blytungt

Publisert 02.02.2024

Bruktbilforretningen Automobile Hamar har fatt en baksmell pa 6 millioner for
ubetalt moms, og slar seg selv konkurs. De mener de fikk feil radgivning fra sin
revisor BDO, og at dette er arsaken til at det gikk galt.

Lokalt firma tvangsopplgst — gjeld pa 1,8 millioner kroner

Publisert 15.02.2024

Bruktbilforretningen Auto1 Innlandet ble nylig tvangsopplgst. Innsyn i forelgpig
innberetning og intervju med bostyrer ser pa arsaken bak, og avdekker blant annet
en uenighet over leie av lokaler.

— Dette er forskjeller som de feerreste forbrukere kienner til

Publisert 17.02.2024

Forbrukervinklet sak om fallgruvene ved mellommannssalg av bil, med bade
Forbrukerradet og Naf som advarer mot salgsmetoden.
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https://www.h-a.no/naringslivsleder-pa-hamar-tiltalt-vi-ser-veldig-alvorlig-pa-det/s/5-139-1409927
https://www.h-a.no/far-og-sonn-konkurs-mener-seg-fort-bak-lyset-det-er-blytungt/f/5-139-1400215
https://www.h-a.no/lokalt-firma-tvangsopplost-gjeld-pa-1-8-millioner-kroner/s/5-139-1415659
https://www.h-a.no/dette-er-forskjeller-som-de-farreste-forbrukere-kjenner-til/s/5-139-1408878

Da Hans Morten og Else Margarethe ikke fikk pengene sine, dro de rett hjem til
bilselgeren: — Han lgy oss rett i ansiktet

Publisert 19.02.2024

Ekteparet Hans Morten og Else Margarethe Torsvik Bruun i Beerum fikk aldri
oppgjeret de skulle ha da de solgte bilen gjennom bruktbilfirmaet p4 Hamar. Na er
de fornaermet i straffesaken mot den daglige lederen, som ble tiltalt for underslag en
maned i forkant.

Daglig leder har fatt konkurskarantene: — En uforsvarlig forretningsfarsel

Publisert 20.02.2024

Den tidligere nevnte tiltalte daglig lederen far heller ikke drive neeringsvirksomhet
de neste arene, og har fatt konkurskarantene. Det ble avdekket via innsyn i
bostyrers innberetning etter tvangsopplgsningen, samt kjennelsen fra tingretten.

— Cowboy-virksomhet som strengt tatt bagr forbys, sper du meg

Publisert 24.02.2024

En sak som tar for seg gvrige lokale aktarers syn pa salgsmetoden
mellommannssalg. Alle som blir kontaktet er negative til dette, og seerlig
bransjeveteran Arvid Sulland gar hardt ut mot praksisen.

Hamar-firma jukset med kundeanmeldelsene

Publisert 26.02.2024

Bruktbilfranchisen Ncars er utestengt fra Trustpilot. Det skjer som fglge av det
nettstedet mener er falske anmeldelser. En forskningsbibliotekar bistar med
tekstanalyse av de aktuelle kundeanmeldelsene, og avdekker likhetstrekk som tyder
pa at det ikke er tilfeldige personer som stéar bak.
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https://www.h-a.no/da-hans-morten-og-else-margarethe-ikke-fikk-pengene-sine-dro-de-rett-hjem-til-bilselgeren-han-loy-oss-rett-i-ansiktet/f/5-139-1414571
https://www.h-a.no/da-hans-morten-og-else-margarethe-ikke-fikk-pengene-sine-dro-de-rett-hjem-til-bilselgeren-han-loy-oss-rett-i-ansiktet/f/5-139-1414571
https://www.h-a.no/daglig-leder-har-fatt-konkurskarantene-en-uforsvarlig-forretningsforsel/s/5-139-1415848
https://www.h-a.no/cowboy-virksomhet-som-strengt-tatt-bor-forbys-spor-du-meg/f/5-139-1415618
https://www.h-a.no/hamar-firma-anklages-for-a-ha-jukset-med-kundeanmeldelsene-ikke-fulgt-spillereglene/f/5-139-1412910

HA avslgrer: 24-aring anmeldt etter konkurs i familiebedrift

Publisert 12.04.2024

Automobile Hamar slo seg som tidligere nevnt konkurs som fglge av en
skattesmell. Bostyrers rapport er derimot oppsiktsvekkende: den beskriver sveert
heye uttak av penger i form av lgnn og ytelser, og et aksjeoppkjgp som mistenkes
a veere ulovlig gjennomfart.

Morten satte igjen bilen her. Det skulle vise seg & bli dyrt:
— Det var flaut a bli lurt

Publisert 22.05.2024

Farste oppfalger etter at Bruktbilbaronen ble publisert. En «overskudds-sak» med
enkelthistorier fra kunder som ble svindlet og var fornaermet i sakene mot et av
firmaene.

Gikk rett i strupen pa hverandre: — Nei, nd ma du gi deg!

Publisert 23.05.2024

Forste dag av rettssaken mot sjefen i Autoco Hamar. Han hevder hardnakket at
han ikke visste om hvor gkonomisk skakkjgrt firmaet hans var. Til slutt rant det over
for aktor, som kom med en liten salve mot mannen pa tiltalebenken.

Eks-ansatt forklarer det stikk motsatte av sjefen: — Alle visste om det

Publisert 24.05.2024

Oppsummering av dag to fra retten. Den tiltalte daglige lederen mener han ikke
visste hvordan firmaet var stilt gkonomisk, men hans egen regnskapsarbeider
kommer med en helt annen versjon fra vitheboksen.
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https://www.h-a.no/ha-avslorer-24-aring-anmeldt-av-bostyrer-etter-konkurs-i-familiebedrift/f/5-139-1454746
https://www.h-a.no/morten-satte-igjen-bilen-her-det-skulle-vise-seg-a-bli-dyrt-det-var-flaut-a-bli-lurt/f/5-139-1478577
https://www.h-a.no/morten-satte-igjen-bilen-her-det-skulle-vise-seg-a-bli-dyrt-det-var-flaut-a-bli-lurt/f/5-139-1478577
https://www.h-a.no/gikk-rett-i-strupen-pa-hverandre-nei-na-ma-du-gi-deg/f/5-139-1490022
https://www.h-a.no/eks-ansatt-forklarer-det-stikk-motsatte-av-sjefen-alle-visste-om-det/s/5-139-1491014

Hanne (68) og Hans (81) trodde de fikk en god deal: — Jeg har gratt nar jeg har tenkt pa
alle pengene vi har tapt

Publisert 25.05.2024

Fornaermede i Autoco Hamar-rettssaken snakker ut om sine opplevelser med
firmaet. Flere forteller om en presset privatgkonomi, mye frustrasjon og sgvnlgse
netter. Blant dem er pensjonistene Hanne Saetre og Hans Engfeldt.

Carl (37) hevder seq fortsatt uskyldig: — Jeq ser at jeg har veert en del av et spill

Publisert 06.06.2024

Farste av ankesaken til bruktbilselger Carl Wiborg fra Kristiansand, som ble damt
for underslag og gkonomisk utroskap. Han overtok en bilbutikk som ble bygget opp
av fire menn fra Hamar-omradet, som gikk konkurs.

Knusende dom for bruktbilselger: — Fullstendig uforsvarlig forretningsdrift

Publisert 06.06.2024

Autoco Hamar-sjefen gar pa et knusende nederlag: Han blir ikke trodd av
tingretten, og dgmmes til fengsel i ett ar og seks maneder. Han er derimot selv
uenig, og varsler at han vil anke.

Strides om gruppechat: — Jeq fglte dette var iscenesatt, hele greia

Publisert 07.06.2024

Andre dag fra ankesaken til Wiborg. En av hans tidligere forretningspartnere fra
Hamar forklarer seg i retten. Et sentralt poeng er at Wiborg hevder han ikke hadde
innsyn i eget firmas regnskap — noe Hamar-mannen, som var sjef fgr ham, nekter
for.
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https://www.h-a.no/hanne-68-og-hans-81-trodde-de-fikk-en-god-deal-jeg-har-gratt-nar-jeg-har-tenkt-pa-alle-pengene-vi-har-tapt/f/5-139-1490299
https://www.h-a.no/hanne-68-og-hans-81-trodde-de-fikk-en-god-deal-jeg-har-gratt-nar-jeg-har-tenkt-pa-alle-pengene-vi-har-tapt/f/5-139-1490299
https://www.h-a.no/carl-37-hevder-seg-fortsatt-uskyldig-jeg-ser-at-jeg-har-vart-en-del-av-et-spill/f/5-139-1500471
https://www.h-a.no/knusende-dom-for-bruktbilselger-fullstendig-uforsvarlig-forretningsdrift/s/5-139-1500573
https://www.h-a.no/strides-om-gruppechat-jeg-folte-dette-var-iscenesatt-hele-greia/f/5-139-1501813

Reagerer etter HA-oppslag: — Jeq synes det er horribelt og frist

Publisert 07.06.2024

Stortingsrepresentantene Tor Andre Johnsen (Frp) og Anna Molberg (H) lafter
bruktbilsaken politisk, og krever at to statsrdder svarer som fglge av HAs
avslagringer.

Her inngar de den omstridte avtalen: — Vi ville ham ikke noe vondt

Publisert 08.06.2024

Dag tre i Sgrlandet-ankesaken. Bruktbilgrinder Claudio Ahumada Cepeda
forklarer seg om driften av Bilsenteret Sar, forholdet til sin davaerende
forretningspartner Wiborg og det omstridte aksjeoppkjgpet.

—Siste ord i denne saken er ikke sagt

Publisert 21.06.2024

Carl Wiborg blir demt for andre gang etter konkursen i Bilsenteret Sar, og far
straffen sin fra tingretten skjerpet. Han vil imidlertid ikke gi seg, og varsler at de vil
vurdere nok en anke.

Svarer etter HA-oppslag: — Et samfunnsproblem

Publisert 24.06.2024

Justisminister Emilie Enger Mehl (Sp) svarer pa de skriftlige spgrsmalene fra
stortingsrepresentantene Johnsen og Molberg, som tok opp bruktbil-tematikk i
kjslvannet av HAs avslgringer.
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https://www.h-a.no/reagerer-etter-ha-oppslag-jeg-synes-det-er-horribelt-og-trist/s/5-139-1500218
https://www.h-a.no/her-inngar-de-den-omstridte-avtalen-vi-ville-ham-ikke-noe-vondt/s/5-139-1502347
https://www.h-a.no/siste-ord-i-denne-saken-er-ikke-sagt/s/5-139-1512303
https://www.h-a.no/svarer-etter-ha-oppslag-svindel-er-et-samfunnsproblem/s/5-139-1511070

